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Var affirsidé &r att vara ett nischféretag
i transportbranschen med stark inriktning
pa den franska marknaden med
Skandinavien som bas.

N Bl -

Var malséattning &r att vara det ledande
transportféretaget i Europa inom
leveranssakerhet och kvalitet med fokus
pa transporter till och fran Frankrike.

._1 i -_4I|_.:'.I.IL.
Var vision &r att arbeta med standiga
forbattringar och samtidigt vara ett unikt
transportforetag. Vi arbetar med en
foretagskultur som satter medarbetaren
i centrum och tillsammans skapar vi ett
foretagsklimat som ger en langsiktig
|dnsamhet.




OM GN TRANSPORT

ORGANISATION

GN Transport ar ett familjeagt féretag som
startade 1986 och har sitt ursprung ifran
Gert Carlssons Akeri i Getinge. Grundare
och tidigare VD, Per-Olof Nilsson, har
sedan nagra ar lamnat éver VD-posten

till sin son, Henrik Nilsson. Inom féretaget
finns en familjar anda som stracker sig ut
bland féretagets alla intressenter, saval
bland medarbetare som leverantdrer samt
kunder.

Att ha nédra samarbeten och trygga
relationer ger langa och héllbara
samarbeten och ndjd personal som stannar
kvar inom koncernen lange. Vilket i sin tur
resulterar i en &nnu starkare bolagsanda
och kunniga medarbetare som kan leverera
service pa absolut hbgsta niva.



ORGANISATIONSSCHEMA
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OM GN TRANSPORT

VARDEGRUND

Pa GN Transport har vi alltid arbetat
utifran starka véarderingar for manniskan
saval som for jordklotet i stort. Att arbeta
inom logistik-branschen sétter, som vi ser
det, extra stora krav vad géller hallbarhet
inom klimat och miljo.

Genom att standigt strava efter att ligga

i framkant inom klimatsmarta fordon,
ruttplanering for att minimera utsl&pp och
mycket annat gor vi vart absolut basta
for att hjalpa till fér en grénare planet.
Samtidigt som vi maste vardesatta var
karnverksamhet och géra vara kunder sa
nojda som majligt och na en Iénsamhet.
Att ge vara kunder maximal service

ar alltid vart hégsta mal. Detta nar vi
genom att ha néjda medarbetare som
respekterar varandra och varandras
asikter i ett kontorslandskap som
genomsyras av mangfald och hogt till tak.




OM GN TRANSPORT
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POLICYS & RISKER

Vi arbetar [6pande att ha uppdaterade policy-dokument
upprattade inom verksamhetens samtliga omraden.
Genom detta arbete minimerar GN Transport risker som
branschen innebér. Exempel péa policy-dokument som
uppréttats och arbetas efter ar Milj¢-policy, IT-Policy,
Verksamhetspolicy, Etikpolicy och en Code of Conduct.
Vara medarbetare arbetar i linje med vara policys for
att sakerstalla en trygg arbetsplats och minska risker
inom verksamheten. | linje med detta arbetar GN
Transport for att samtliga av vara intressenter aven
arbetar utifran liknande policys och att halla hogt
stallda hallbarhetsmal.

GN Transport innehéaller aven tva ISO-certifieringar efter
att specifik revision kring detta utforts. Dessa certifikat
vardesatter vi hogt da de &r ett bevis pa att var
verksamhet arbetar pa ett korrekt satt inom hallbarhet
samtidigt som det ger oss majlighet att ytterligare
utvecklas inom milj¢ och kvalitet.

ISO-certifikat 9001 — Kvalitetscertifiering

Hogre produktivitet

Battre precision i styrningen av verksamheten
Personalen far battre forstaelse av helheten
Okad konkurrenskraft

e
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ISO-certifikat 14001 — Miljécertifiering

Forbattrar foretagets relationer med kunder och
omvérld
Effektivare anvandning av material, energi och

avfallshantering

Personalen far kunskap om och blir delaktig i
miljdarbetet

Marknadsférdel da certifikatet kan kravas av vissa
kunder
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FN:S HALLBARHETSMAL

Att na hallbarhet pa ett globalt plan
pa ett effektivt satt kraver att samtliga,
privatpersoner som féretag, arbetar
mot ratt och gemensamma mal.
Darfér anvander sig GN Transport av
FN:s Hallbarhetsmal som vi forsoker
inkorporera i var organisation pa sa
manga punkter som majligt.

Inom Klimat & Miljé for var verksamhet ligger vart fokus inom héllbarhet pa dessa punkter.
Genom aktiva handlingar inom miljén kan vi bidra till ett battre klimat. GN Transport ligger i
standig utveckling for att uppgradera saval lokaler som fordon till mer miljdmedvetna val for

att minimera var klimatpaverkan. Tillsammans med vara samarbetspartners och medarbetare
ar vi medvetna om att vi kan gora stor paverkan, saval positiv som negativ. Med detta som
bakgrund har vi en standig ledstjarna att strava mot och var organisation genomsyras av detta.

=N B B
oo) K&

For att ha en organisationsstruktur och féretagskultur som ska ha maximala méjligheter till att
arbeta mot en battre global halsa &r var Sociala Hallbarhet minst lika viktig. Genom att ta hand
om véra medarbetare och ge dem information och utbildning kan hela GN Transport stréava
mot ett gemensamt méal. Medarbetare inom var koncern skall kdnna sig uppskattade och ha

en trygg tillvaro pa sin arbetsplats. Ett steg mot detta ar dppna medarbetarsamtal tillsammans
med en bredd av medarbetare inom saval kon, kultur som socioekonomiska tillhérigheter.




VD:N HAR ORDET

Vad betyder hallbarhet for Dig, saval personligt som i férhallande till GN Transport? v e e e e . . o
For mig ar hallbarhet ar brett begrepp med "roten” i sunt férnuft. Det ar viktigt for mig “en hog kvalite i sig SjaIVt bidrar till bra hallbarhet”
personligen att bidra till ett fornuftig téank i alla led privat. Litet som stort, allt frAn kallsortering
till att varna om personer i min narhet. Detta forsoker jag dven aterspegla inom foretaget.
Saval for var personal savéal som nar det kommer till inkép som forséaljning for att sluta cirkeln.
Vi stravar standigt efter att halla en hog kvalité i alla led och en hog kvalité i sig sjalvt bidrar
till bra héllbarhet som jag ser det.

Hur ser Du pa hallbarhet som en affarsmojlighet?

Vi har under manga ar kombinerat lastbilstransporter i kombination med tadg och pé sé

vis alltid haft hdllbarhet i tanke. Manga av vara kunder efterfragar, och ibland kréaver,
exempelvis ISO-certifikat. Darfér kommer det naturligt fér GN Transport att ha en affarsmodell
som inkorporerar héallbarhet for att behalla befintliga kunder och &ven f& nya sadana.

Henrik Nilsson
VD - GN Transport

Pa vilka satt tror Du att transportsektorn i allmdnhet kommer anpassa sig framgent i
forhallande till miljén?

Under kommande period sa kommer transportsektorn bli tvungen att anpassa sig till flera
alternativa branslen genom att vikta olika kombinationer av transportsatt.

Pa kort sikt kommer traditionella branslekallor fortsatt vara viktiga for att mer och mer 6évergéa
till kombinationer med elektriska fordon vid kortare strackor samt vatgasfordon fér langre
transporter. For varudgaren sa kommer planering och framférhalining vara viktigt for att se till
att sékra sina leveranser med rétt transportlésning med sé& laga utslapp som mojligt.

Hur ser framtiden ut fé6r GN Transport?

Nar det galler hdllbarhet s& kommer GN vara nyfikna pa nya alternativa branslen till fordonen
och héllbara multimodala transportlésningar med hjélp av vara geografiskt vl placerade
terminaler i Sverige och Luxembourg. Vi satter alltid kunden i centrum och gor allt vi kan for
att erbjuda det de efterfragar. | takt med att hallbarhet, vilket i vart fall mycket handlar om
minskade transportutslapp, efterfragas och att kunden &r beredd att betala fér de direkta
prisdkningar utslappseffektiva branslen medfor, star vi alltid redo att erbjuda dessa alternativ.
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KLIMAT & MILJO
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uppvarmfingen och klimatférandringara far -~ 1+ D ot A ;' ' ,& Ly
katastrofala foljder: Die fattigaste och mest sarbara: - ¥:. (13 B f;'l bEie o fen 1 A8l
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pa grund av hotad: I|vsme;¢|elsprodukt|on men aven ; Iii £ 250 | ;; 8 G & e 105
vi i Syerige kommbir att drabbas allt oftare och i storge 1§ i § i-' Bl B 5 e 3 B
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| den senaste rappqrten fran FN:s klimatpanel  ff I B E_%E 1d | {EE s
IPCC kan vi bland dnnat lasa hur utslappen av = - #l
vaxthusgaserna under 2010-2019 var de hogsta under . ;ﬁf"’ '
nagot decennium nagonsin. e e
GN Transport vill, i allt vi gor, se till att minska va:%" :
ekologiska fotavtryck fér en mer hallbar utvecklmg ; g -
inom klimat och miljé. Vi anvander FN:s klimatarbete L e i R
- samt Parisavtalet SO, L@dstjama for att var koncern : ;’}ziﬂf‘ : "_.”-P;.'._‘:;-E
skall minimera sina utslapp?och pa andra satt inom E T !
verksamheten: kompem‘sera for att pa sikt kunna vara SO,
klimatneutrala. * ; I, T S i"‘* 4
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BIOGASBIL

Investering i Biogasbil. Biogasbilar ar valdigt bransleeffektiva.
Utslappen av kvaveoxider minskar dessutom med 90%, trots
att prestandan forblir densamma.

TAG

GN Transport har implementerat transport via taglinjer med
avgangar varje vecka. Tagen gar fran Eskilstuna till Trelleborg
och fran Rostock till Bettembourg samt fran Bettembourg till
Lyon.

SOLCELLER

| Luxemburg har vi installerat solceller pa hela terminalens
tak. Dotterbolaget GN Logistics har pa sin nybyggda
logistikfastighet i Halmstad forberett for att

kunna installera solceller i framtiden.

EcoTransIT

Vi anvander oss av programvaran EcoTransIT for att rakna ut
vara utslapp. Det ar ett flexibelt verktyg for komplexa
utrékningar som hjélper oss att redovisa ratt siffror samt att
kunna erbjuda vara kunder utslappsrapporter.




GODSTRANSP ez 118801 (VIS

Manga av de varor vi konsumerar produceras langt borta. BEeIEEINEN N -RF-lilt-Nolo I\ (= U] ir= | Malo]agWo [SEI-F!

Det gor att antalet vagtransporter hela tiden 6kar, omraden har GN Transport en aktiv miljéledning pa alla
liksom bilkder och da &ven luft- och markféroreningar. nivaer.

GN Transport arbetar standigt for att dka effektiviteten,
produktiviteten och var servicegrad, samtidigt som arbetet FUAIREIRElo[allale S aa MV |i[aleI@elela NV i o]ife sl ale ol ETal=I @ o)g

pagar for att minska vara transporters miljdpaverkan. att se till att atminstone alla relevanta lagar, férordningar
och normer féljs.
Véra viktigaste milj¢- och kvalitetsaspekter for var e \/art miljoledningssystem ar ISO 14001-certifierat.
verksamhet, ar foljande: r att uppna standiga forbattringar involverar vi var
aft, inklusive underentreprendrer, partners och
e | uftféroreningar da parter, i miljéledningsarbetet.

e Mark- och vattenféroreningar att standigt forbattra miljdobetyget fér
e | everansprecision (tid / plats) att hitta satt att minska de negativa
e Godsskador

Vi féljer upp ett antal parametrar nér det galler vart
forbattringsarbete:

e | everansprecision (tid / plats)

¢ Fylinadsgrad

e Godsskador

e Intermodaltrafik

e Drivmedelsfoérbrukning

e Furoklass for dieselmotorer
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99,85% av 52 000+11-77




KLIMAT & MILJO

* Denna investering ar gjord i var huvudterminal

Vi pa GN Transport tror pa att se pa varje enskild
detalj for att minska det fotavtryck vi gor pa
klimatet och miljén. Som ett led i detta har ett stort
arbete paborjats att férnya belysningen i samtliga
lokaler.

Att ga over till LED-belysning ar ett bra sétt
att minska paverkan pa miljén och samtidigt

kostnadseffektivisera genom investeringar. Fram —

I —

till idag har vi gjort investeringar i LED-belysning
som uppskattas mer an halvera Kilowattimmar
per ar.

och vi arbetar kontinuerligt med att géra
investeringar for att uppdatera och, vid behov,
fornya belysningar i resterande terminaler och

lokaler som GN Transport ager.
| WK

BESPARING GENOM LED

Tidigare armaturer: 205 aldre lysror
Forbrukning: 116w/armatur

| 205st x 116w = 23780w

Nya armaturer: 205 LED-lampor

Forbrukning: 57w/armatur

205st x 57w = 11685w

Beraknad arbetstid pa terminal per ar: 6968 timmar.
Tidigare armaturer = 165 699Kwh/ar

Nya armaturer = 81 421Kwh/ar

Besparing = 84 278Kwh/ar




D& majoriteten av véra transportstrackor gar GN Transport anvéander sig av EcoTransit for
"‘_-% via lastbil &r detta omradet dar det &r absolut att kontinuerligt ha uppsikt 6ver vilka utslapp
=.._-_1‘ 5, viktigast att skarskada hur GN Transport il vara lastbilar har.
T opererar. Med en modern flotta dar den i b i )
absoluta majoriteten bestar av EURO U4 J% Genom den data EcoTransit tillhandahaller,
o-klassade lastbilar minimerar vi utslappen. \*“r kan vi se vad varje ensklld transport och
forsandelse motsvarar i utslgpp tillsammans

Dartill har bolaget investerat i en lastbil som 4 med manga ytterligare variabler. Denna
drivs p& gas. De transporter som kors pa | data har resulterat i att vi redan har gjort
biogas, LBG100, istallet for diesel minskar un f] vissa forandringar for att minska vart
ance
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vart utslapp av koldioxid upp till 90%*. Vi utslapp samtidigt som det ger oss majlighet

ser standigt p4 mojligheten att investera att fortidpande gora justeringar i hur vi
i ytterligare gasbilar for att minska vart mkkmankpes  Lransporterar gods pa ett klimatsmart satt.

~ klimatavtryck.

Pa kommande sida visas statistik éver hur

mycket co2-utslapp per kilotonkilometer vara
fordon slapper ut samt hur var moderna flotta
sag ut under 2022.

KLIMAT & MILJO

Dartill tillampas ECO-driving av samtliga vara
chaufforer for att halla bransleférbrukning

' saval som utslappen pa en sa lag niva som
maojligt.

* https://www.scania.com/group/en/home/products-and-services/trucks/gas-truck.html

T




KLIMAT & MILJO

UTSLAPP & STATISTIK

LBG100 - GASBIL CO2e Ton (wtw)

Stracka koérd 2022: 81260 km

Beraknat utslapp CO2t (Diesel): 59,96988

Beraknat utslapp CO2t (LBG): 11,993976

Minskat utslapp CO2t: 47,975904 22489
Beréknat pa 80% mindre CO2-utslapp

jamfort med diesel. Siffran ligger mellan

50%-90% beroende av gastyp. 2020 2021 2022

EURO-KLASSER

66,091 66,040 66,072

2020 2021 2022
CO,e Intensitet g/TKM (wtw)



Antal kilometer vara " |
transporter firdats
via jdrnvdg 2022:

Affarsidén for GN Transport har fran starten for snart
446.393 40 ar sedan varit att transportera varor fran Sverige
till Frankrike via lastbilar. Detta fér att garantera en
snabb, saker och serviceinriktad transport. Emellertid
har vi &ven borjat anvanda oss av jarnvagsnatet |
Europa. Detta ar ett kostnadseffektivt transportsatt
samtidigt som det drar ner utslappen betydligt. GN
Jl [ransport har darfor Okat andelen transporter via
Minskade utsldpp '—==25"__ " jarnvagsnatet de senaste aren och visionen ar att
viajarnvag 202258, | ) Ml forisitta pa detta spar. Vara kunder kommer dock
397 ton '\ -’ alltid i férsta hand, varfér vi alltid méaste se till att
anpassa oss utefter deras behov och det radande
CO2e laget for jarnvagsnétet i Europa.

KLIMAT & MILJO




KLIMAT & MILJO

{« ARBETSMILJO

For att maximera ett hallbart miljdarbete premierar vi
pa GN Transport tillfallen dar flera positiva faktorer
kan paverkas genom en handling. Ett exempel pa
detta &r elektrifieringen av truckar vara terminaler har
genomgatt de senaste aren. Detta bidrar inte bara

till mindre utslapp fran var verksamhet. Det ger &ven
vara anstéllda béttre lokaler att vistas i genom mindre
avgaser och lagre ljudnivaer.




VAR SYN PA OMVARLDEN

Den viktigaste uppgiften for alla bolag i GN:s koncern ar att
utveckla och upprétthalla en ekonomiskt sund och framgangsrik
verksamhet. GN tar sitt ansvar dar vi har effektiv kontroll. Vart
ansvar géller i de samhaéllen och miljéer dar vi ar verksamma samt
gentemot vara anstéllda, affarspartners och samhallet i allménhet.
Med anledning av detta har vi definierat ett antal grundregler for
vart agerande:

e Vi bedriver var verksamhet med hog integritet och moral.

e Vi foljer de lagar och férordningar som géller i de lander dar vi &r
verksamma.

¢ Vi respekterar Férenta Nationernas Deklaration om méanskliga
rattigheter och accepterar vart ansvar att iaktta de rattigheter och
skyldigheter som géller vart agerande gentemot vara anstéallda och
de samhéllen dar vi ar verksamma.

e Vi har en Oppen attityd i dialogen med de som paverkas av

var verksamhet. Vi svarar pa forfragningar fran utomstaende

och kommunicerar med berérda parter inom rimlig tid och pa ett
effektivt satt. Inom det omrade dar vi har inflytande ska vi strava
efter att tillse att vara leverantdrer, underentreprenérer och andra
partners foljer principerna i var uppférandekod i samband med
vara projekt.
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SOCIAL HALLBARHET

BRA ARBE TSFORHALLANDE RESULTERAR |
HOGKVALITATIV SERVICE

GN Transport ser pa sina anstallda som ett av

de absolut viktigaste instrumenten till att kunna
halla hég kvalité genom hela var verksamhet. Att
kunna ge vara medarbetare en trygg arbetsplats
dar de kan utvecklas och vara sig sjalva ar darfér
av oerhoérd vikt. Vi stravar standigt efter att de
skall k&nna sig vardefulla och trivas med sina
arbetsuppgifter sdval som sina kollegor och den
arbetsmilj¢ de omges av.

| linje med detta erbjuder och uppmuntrar GN (
Transport alla sina anstallda att exempelvis nyttja sitt ’ |
friskvardsbidrag, kontinuerliga medarbetarsamtal, \

Oppen dialog och hogt till tak mellan olika
avdelningar och minimerade hierarkiska strukturer.
Detta ar nagot vi med stolthet kan sdga genomsyrar
hela var organisation och vi arbetar standigt
for att fortsétta utveckla vara relationer till vara
medarbetare.




MEDARBETARE | SIFFROR
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SOCIAL HALLBARHET

~ VIKTEN AV RELATJONEI

s . .

RELATIONER TILL VARA ANSTALLDA

Att ha en stark och varaktig relation till alla anstéllda, vilket bygger pa émsesidig respekt och
vardighet, ar mycket viktigt féor GN Transport. De anstallningsvillkor som erbjuds de anstéllda ska
uppfylla minimikraven i nationell lag och relevanta ILO-konventioner.

e Vi erbjuder en séker och sund arbetsmiljé och vi férsdker standigt genomféra férbattringar.

e \/i ger individer lika mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, sexuell 1aggning, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning och alder.
Vi tillater inte diskriminering eller trakasserier.

e Vi erbjuder de som arbetar med GN Transport olika satt att rapportera missférhallanden och
berattigad oro. Pa sé vis kan de anstéllda, och andra medarbetare, f& en korrekt granskning och
atgéard kan vidtas utan att den rapporterande blir utsatt for vedergallining.

e \Vi erkanner arbetstagarnas rétt att bilda eller ansluta sig till fackféreningar i enlighet med
respektive lands lagar och principer.

e Vi erbjuder de anstallda utbildningsmajligheter som stéder deras nuvarande och framtida
arbetsplaner.

e Vi anstéller inga personer under 15 ar eller tillamplig hégre lagstadgad minimialder.

e Vi tillampar inte tvangsarbete eller andra former av ofrivilligt arbete vid vara arbetsplatser.

e Vi tillater inga forfaranden som begransar de anstélldas fria rérlighet.



MEDARBETARE

INTERVJU MED MARTIN STEPHANEK

Hur lange har Du arbetat fé6r GN Transport?
. ] . Jag har jobbat pa GN Transport sedan 1997. Primart kor jag mellan Sverige och
Det ar sjalvfallet en sak att en organisation Frankrike men jag jobbar &ven delvis pa terminalen.

uttrycker hur den vill arbeta med sina - ) n
Hur ser Du pa relationen mellan ledningen och anstéllda?
medarbetare och vad som genomsyrar Min erfarenhet &r att det alltid varit valdigt hogt till tak och inte speciellt hierarkiska
féretaget i stort. Desto viktigare ar det hur véra strukturer. Jag kan lika enkelt prata med nagon pa chefsposition som nagon som
N ) arbetar pa terminalen.
anstéllda, och andra medarbetare, upplever
oss. Darfor har vi intervjuat en av véra Vad far du fé6r bemdtande hos kunder, underleverantdrer och andra intressenter
) i férhallande till din anstélining hos GN Transport?

anstéallda om hur han upplever sin arbetsmiljé Det &r sjélvfallet fran person till person, men i sin helhet tycker jag att GN Transport
hos oss pé GN Transport verkar ha ett hogt anseende och de flesta jag méter i mitt arbete uppskattar var tjanst
i och anser att GN &r en serids aktor pa var marknad.

Anser Du att anstéllda far den information, trygghet och sékerhet som kan
férvantas hos ett féretag som GN Transport?

Jag som arbetar fulltid kénner att jag sa gott som alltid har bra erfarenheter av GN.
Annars hade jag formodligen inte jobbat kvar. Vi far kontinuerliga utbildningar och
det finns en chaufférshandbok med mera. Eventuellt kan denna handbok och annan
information bli &nnu mer l&ttillgangligt.

Vad upplever Du f6r problem inom organisationen?

Generellt sett &r arbetsbelastningen bra men da mangden transporter varierar en del
Over aret kan det da och da bli lite for hogt tryck pa de som arbetar pa terminalen.
Detta kan vara belastande men ar en del av arbetet pa samma sétt som att det &ar
lugnare tider vissa delar av aret.

Vad upplever Du som mest positivt med GN Transport?

Det ar en bra stamning och bra och trevliga kollegor samtidigt som det alltid varit
enkelt att prata med chefer. Vara fordon, lokaler och andra arbetsverktyg &r moderna
vilket gor arbetet bade enklare och bekvamare.
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SOCIAL HALLBARHET

ar standlgt for att ge chaufférsyrket en béttre status, vi y
s

Vikten av att satta medarbetaren i centrum ar nagot F
av en klyscha, men alltfér sann. Vi arbetar ju med
tjanster som utférs av manniskor!

Alla férare som arbetar at GN Transport har tillgang
till var chaufférshandbok. Dar finns allt man som
forare behdver veta. Den finns pa svenska, engelska,
tyska och franska.

Chaufférshandboken innehéller bland annat:
GN Transports mal och policys
Arbetsrutiner

Kundspecifika rutiner

Checklistor, m.m.

Information kring férsta hjélpen
Krishantering

Arbete med farligt gods

Vi har en kontinuerlig chaufférsutbildning och, i
kombination med chaufférshandboken, héller vi vara
medarbetare standigt uppdaterade inom samtliga

delar de behover anpassa sig till for att utfora sitt yrke ©
pa ett sékert, professionellt och hallbart sétt. -




SOCIAL HALLBARHET

NOJDA KUNDER

Vara évergripande kvalitetsmal: - Att ha
néjda kunder

. o . Betyg fran sammanlagt 737 kunder som gett sitt
Allt vart hallbarhetsarbete grundar sig omdéme om oss pa GN Transport och var tjénst:

dock framst i en sak; hég kundnodjdhet.
Detta kommer standigt ligga i fokus da
utan ndjda kunder kommer det inte finnas
nagon verksamhet att utveckla. Precis
som inom all social hallbarhet &r detta

ett kontinuerligt arbete och samtliga
medarbetare inom koncernen kanner fill
vikten av att halla hog service och standigt
stréava efter att satta kunden i centrum.

For att folja upp vara kunder syn pa oss

arbetar vi tillsammans med Quicksearch e Passiva

och deras NPS-system (Net Promoter \ ’
Score). Har far respektive kund, Vad vara ambassadorer sédger om oss: ~
négon géng om é_re’[’ géra en kortare “Alltid lika tillmétesgdende o létta att ha att géra med. Fin o bra service! Tack!”

» i R 2 ‘e “Livré tres rapidement et mails regus pour le tracking” B
un..derSOkn,l,ng krlng Vel tranSporttJanSt “Vilian och férmagan att I6sa problem, komma med I6sningar fér e
Sjélvfallet &r denna undersokning frivillig speciella forfrégningar.” ;
men vi uppmuntrar till detta da det kan 4
hjélpa oss att ratta till eventuella misstag fﬁ quicksearch
samt i det fortsatta arbetet mot den Howtach wivtiorn
perfekta transporttjansten. e
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INTERVJU MED MALIN FLINCK PA HELENS ROR

Vilken verksamhet har Heléns Ror och vad ar Din roll?

Jag arbetar som logistikchef pa Heléns Ror sen 6 ar tillbaka. Vart samarbete med GN Transport har utvecklats
under en lang tid dar vi efter en tid hittade en l6sning med tag upp till Malardalen. Vi har alltid haft ett mycket fint
samarbete med GN dar vi har hittat I6sningar tillsammans for ett hallbart perspektiv samt effektiviserat vara frakter.

Vad gjorde att Ert bolag bérjade anvédnda sig av GN Transport?

Vi kom i ett 1age dar vi behovde bryta ut ett omrdde som inte fungerade s& bra med var davarande transportor
och fick nys om GN Transport. Att det var ett lokalt foretag var ett stort plus d& vi ville ha ett kontor néra for ett

sa bra samarbete som mojligt. Vi &r ute efter ett partnerskap med vara transportérer dar kommunikation och
I6sningsorienterade manniskor &r av stor vikt. Vi behovde aven titta pa vart flode ur ett mer héallbart perspektiv och
hittade en 16sning med tag tva ganger i veckan. Nar taglinjen sedan inte skulle fortsatta s& behdll vi tva avgangar i

veckan med trailer for att halla nere utslappen och optimera véara transporter.

Hur ténker Ert féretag kring hallbarhet, saval for klimat som socialt, i valet av samarbetspartners?

Vart importflode kor vi med tadg i den man det ar mojligt dar tiden inte ar avgérande samt om produkterna klarar
av det. Vi mater vara utslapp inte bara transportmassigt utan vi ser fler och fler kunder som kréaver det i hela var
kedja, fran stélverket till dess att produkter star pa kundens gard. Heléns Roér har aven installerat bikupor for att

bidra till biologisk méngfald som &r en del i FN’s globala mal.

Vad far Du for bemo6tande av medarbetare fran GN Transport?

Vi har och har alltid haft ett otroligt fint samarbete med snabba svar och mycket bra aterkoppling. Nér till och med
VD:n fér GN Transport ringt upp véar kund vid en forsening med taget sé séager det mycket om dem som féretag.

Hur ser Du att GN Transports tjénst och/eller service skulle kunna utvecklas?

Vi ser garna att GN hade haft floden péa fler marknader i Sverige. Lastning ena dagen och lossning dagen efter
minimerar skador och &r ett sékert transportsétt for oss, forutsatt att det ar ratt avstand séklart.
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RBETSPARTNERS

Andra exempel pa detta ar att GN
Transport i Luxemburg samarbetar med
Lean & Green. Ett hallbarhetsprogram

inom logistik i Europa for att motverka CO2-
utslapp.

-

Vi maste omge oss av bra
samarbetspartners for att uppratthalla hog
hallbarhet pa samtliga nivaer. Som namnts
I avsnittet “Klimat & Milj¢” ar EcoTranslT en
av dessa partners som hjélper oss att bli
béattre.

Detta samarbete hoppas vi fortsatter
utvecklas under kommande ar och att

EcotransIT erbjuder ett flexibelt verktyg
for komplexa utrékningar av utslapp programmet far fler aktérer knutna till sig
som kommer att hjalpa oss att spara tid, for att skynda pa utvecklingen mot ett mer
redovisa ratt siffor samt kunna erbjuda vara hallbart klimat genom mindre utslapp.
kunder den information kring utslapp de
efterfragar. Detta &r ett viktigt steg da dessa
fragor 6kat och kommer fortsatta att oka i
! - framtiden. Investeringen i denna mjukvara
gor att vi ligger i framkant genom att kunna
. ge vara kunder de utslappsrapporter de
e aonskar:

S
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Agerande pa marknaden

Korruption, mutor och illojala konkurrensbegréansande atgéarder
snedvrider marknaderna och hindrar ekonomisk, social och
demokratisk utveckling. GN tolererar inte sadana férfaranden.

¢ Vi ska inte agera i strid mot tillampliga konkurrenslagar.
¢ Vi ska inte, direkt eller indirekt, erbjuda eller ge otillodrlig betalning
eller annan ersattning till ndgon person eller nagon organisation i
syfte att forma personen eller organisationen att agera i strid mot
féreskrivna aligganden for att erhalla, behalla eller styra uppdrag
eller fa andra otillborliga férdelar inom ramen fér GN:s verksamhet.

e \/i ska inte, direkt eller indirekt, begara eller acceptera nagon form
av otillbérlig betalning eller annan erséattning som ges i syfte att
forma oss att agera i strid mot vara féreskrivna aligganden.

e Vi redovisar alla finansiella transaktioner enligt god
redovisningssed och upprattar arsredovisning och
koncernredovisning i enlighet med arsredovisningslagen och
BFENAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

e Vi har kontroller i vara IT-rutiner for att sékerstélla adekvat
dataskydd for vara kunder.

¢ Vi har en ink6psstruktur som sakerstaller att vi inte koper in
forfalskade produkter.

¢ Vi har immateriella rattigheter genom registrerade varumarken.
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SOCIAL HALLBARHET

GN VARNAR OM
FORENINGSLIVET

Foreningslivet har alltid legat GN Transport varmt om hjartat.
Genom aren har vi darfér sponsrat diverse idrottsféreningar i
var direkta geografiska narhet. Nagra av de féreningar vi idag
sponsrar ar HK Drott, Halmstad Hammers och Halmstad BK.
Att hjélpa foreningar bidrar saval till att starka kommunerna i
var narhet samtidigt som det ger utdvarna, vuxna som barn,
mojlighet att fa fysisk aktivitet samt ett socialt umgange. Genom
var sponsring har vi dessutom mdjlighet att knyta nya band
med framtida medarbetare, kunder och andra intressanta
samarbetspartners.
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